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การประเมินคุณธรรมความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 

องค์การบริหารส่วนตำบลมะรือโบตก 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จำนวน 10 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 
2. การใช้งบประมาณ 
3. การใช้อำนาจ 
4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8. การปรับปรุงการทำงาน 
9. การเปิดเผยข้อมูล 
10.การป้องกันการทุจริต 

1. ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 
i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ 2568  

 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 99.20 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ 
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่างๆ ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ การบริการประชาชน
อย่างเท่าเทียมและการปฏิบัติตามข้ันตอนที่กำหนด  

 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 
แบบวัด ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 

IIT ตัวชี้วัด 1 i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 
 

100 การดำเนินงานและการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ที่มีประสิทธิภาพสูงเป็นไปตาม
ขั ้นตอนและกรอบระยะเวลาที่กำหนด 
สามารถตอบสนองความต้องการและ
ความคาดหวังของผู้รับบริการได้อย่าง
ครบถ้วน ส่งผลให้เกิดความพึงพอใจใน
ระดับสูงสุด 



i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ 
มากน้อยเพียงใด 

99.60 หน่วยงานมีการให้บริการที ่เป็นธรรม 
โปร่งใส และไม่เลือกปฏิบัติในระดับดี
เยี่ยม ผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นต่อการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เป็นอย่างมาก 
สะท้อนถึงการยึดหลักความเสมอภาค
และการให ้บร ิการท ี ่ ม ีค ุณภาพแก่
ประชาชนอย่างท่ัวถึงและเท่าเทียมกัน 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม่ 

98.00 หน่วยงานได้รับความเชื่อมั่นในระดับสูง
มากด้านความโปร่งใสและการป้องกัน
การทุจริต โดยผู้รับบริการส่วนใหญ่เห็น
ว่าเจ้าหน้าที่ไม่มีพฤติกรรมเรียกหรือรับ
สินบนเพื ่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ สะท้อนถึงการดำเนินงาน
ที่ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม และธรร
มาภิบาลอย่างมีประสิทธิภาพ 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

สำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) องค์การบริหารส่วนตำบลมะรือโบตก ได้มีการดำเป็นการตาม ตัวชี้วัดที่ 3 การ
ใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยมีคะแนนสูงสุด
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ และตัวชี้วัดที่ 
2 การใช้งบประมาณ  ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ
คำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

I1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั ้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก 08) หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับ
บริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก 09) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่ มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิกป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น
หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มา ติดต่อหรือรับบริการ
อย่างไม่เท่าเทียมกันจากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก 010) 
เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ



ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ ่งขึ ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั ้นตอนที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก 09) โดย
ละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

2.การใช้งบประมาณ 
I4 หน่วยงานท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากเพียงได้ 
I5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดจ่างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

 การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ           
พ.ศ. 2568 

 ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 99.20 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ 
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณ 
นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะการใช้จ่าย 
งบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้องการเบิก
จ่ายเงินของบุคลกากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ค่าเดินทาง  ฯลฯ ตลอดจน 
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่าหน่วยงานควรให้ความสำคัญกับการเปิ ดโอกาสให้ 
บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 
แบบวัด ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 

IIT ตัวชี้วัด 2 i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

100 หน่วยงานมีการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ สร้างความเชื่อมั่นให้แก่บุคลากร
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียว่าทรัพยากรของหน่วยงาน
ถูกนำไปใช้เพ่ือสนับสนุนภารกิจและเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อส่วนรวม 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด 

98.00 หน่วยงานมีการบริหารจัดการด้านการเงินและ
งบประมาณอย่างโปร่งใสและน่าเชื่อถือ โดย
บุคลากรส่วนใหญ่เชื่อมั่นว่าไม่มีการเบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จในการปฏิบัติงาน สะท้อนถึงการ
ดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลและการควบคุม
ภายในที่มีประสิทธิภาพในระดับสูงมาก 
 



i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัด
จ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

98.00 หน ่ วยงานม ี กา รบร ิห าร งบประมาณและ
ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างอย่างโปร่งใส เป็นธรรม 
และไม่เอื้อประโยชน์ให้แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่งใน
ภาพรวม สะท้อนถึงการยึดหลักธรรมาภิบาล 
ความคุ ้มค ่า และความร ับผ ิดชอบต่อการใช้
ทรัพยากรของภาครัฐในระดับสูงมาก 

 

๓. การใช้อำนาจ 
i๗ ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา" ของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 
i๘ ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใต 
i๙ การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม ่

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๘  

ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้อำนาจ ได้คะแนน ๙๙.๔๒ คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้ใช้อำนาจในการปฏิบัติ
หน้าที่ของพนักงานไม่ว่าจะเป็นด้านการดำเนินงาน การปฏิบัติตามคำสั่งของผู้บังคับบัญชา และการบริหารงาน
บุคคล เช่นการสรรหา การบรรจุ การแต่งตั้ง การโยกย้าย การเลื่อนตำแหน่ง 

 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 

แบบวัด ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 
IIT ตัวชี้วัด 3 i7 ท่านเคยถูก

ผู้บังคับบัญชา* ของท่าน 
สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 หน่วยงานมีการบริหารงานบุคคลที่เป็นธรรมและมี
มาตรฐานสูง ผู้บังคับบัญชาไม่มีพฤติกรรมสั่งการให้
ผู ้ใต้บังคับบัญชาทำธุระส่วนตัวหรือกิจกรรมที่ไม่
เก ี ่ยวข ้องก ับภารก ิจของหน ่วยงาน สะท้อนถึง
วัฒนธรรมองค์กรที ่โปร่งใส มีคุณธรรม และเคารพ
หลักจริยธรรมในการปฏิบัติงานอย่างแท้จริง 

i8 ท่านเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้
ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 หน่วยงานมีสภาพแวดล้อมการทำงานที่ยึดมั่นในความ
ซื่อสัตย์สุจริตและหลักธรรมาภิบาลอย่างเข้มแข็ง โดย
ผู ้บังคับบัญชาไม่มีพฤติกรรมสั ่งการหรือกดดันให้
บุคลากรกระทำการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ ส่งผล
ให้เกิดความเชื ่อมั ่นต่อระบบการบริหารงานและ
วัฒนธรรมองค์กรที่โปร่งใสและมีคุณธรรมในระดับ
สูงสุด 



i9 การบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงานของท่าน มีการให้
หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100  หน่วยงานมีการบริหารงานบุคคลที่โปร่งใส เป็นธรรม 
และปราศจากการให้หรือรับสินบนในทุกกระบวนการ
ที่เกี่ยวข้องกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย และเลื่อน
ตำแหน่ง สะท้อนถึงการยึดหลักธรรมาภิบาล คุณธรรม 
และความเสมอภาคในการบริหารทรัพยากรบุคคลใน
ระดับสูงสุด 

 
 

๔. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
i๑๐ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ
มากน้อยเพียงใด 
I1๑ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวบ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 
i๑๒ การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงานสามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
ตัวช้ีวัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 100 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้

ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากร
ภายในในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อ่ืนใช้และพฤติกรรมในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่ง
หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก จะเห็นได้ว่าหน่วยงานควรมีการจัดทำ 
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและปฏิบตัิ 
รวมถึงหน่วยงานที่จะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

 
แบบวัด ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 

IIT ตัวชี้วัด 4 i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/
แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

100 หน่วยงานม ีการบร ิหารจ ัดการและ
ควบคุมการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
อย่างมีประส ิทธิภาพ โดยเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติตามข้ันตอนและแนวปฏิบัติในการ
ขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง
ครบถ้วน สะท้อนถึงความรับผิดชอบ 
ความโปร่งใส และการรักษาผลประโยชน์
ของทางราชการในระดับสูงสุด 
 



i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมาก
น้อยเพียงใด 

100 หน่วยงานม ีการบร ิหารจ ัดการและ
ควบคุมการใช้ทรัพย ์ส ินของราชการ
อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพส ู ง  โดยไม ่มี
พฤติกรรมการนำทรัพย์ส ินไปใช ้เ พ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว สะท้อนถึงความมีวินัย 
ค ุณธรรม และความร ับผ ิดชอบต่อ
ทรัพยากรของรัฐในระดับสูงสุด 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบ
ทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถ
ป้องกันการนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว
ได้ มากน้อยเพียงใด 

100 หน ่วยงานม ี ระบบกำก ับด ู แลและ
ตรวจสอบทรัพย ์ส ินที ่ เข ้มแข็งและมี
ประสิทธิภาพสูง สามารถป้องกันการนำ
ทรัพย์สินไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้
อย่างสมบูรณ์ สะท้อนถึงความโปร่งใส 
ความรับผิดชอบ และการบริหารจัดการ
ทรัพยากรของรัฐอย่างคุ ้มค่าและเป็น
ระบบในระดับสูงสุด 

 

 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
i๑๓ ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อยเพียงใด 
i๑๔ ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 
๑๕ ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน 100 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้

ของ บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริต การให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของผู้บริหาร การดำเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ การสร้างความเชื่อมั้นกระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน เพ่ือให้หน่วยงานปราศจากการทุจริต 

 
 
 
 
 



แบบวัด ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 
IIT ตัวชี้วัด 5 i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน

ของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

100 แสดงให ้ เห ็นว ่าผ ู ้บร ิหารส ูงส ุดของ
หน ่ ว ย ง านม ี ค ว ามม ุ ่ ง ม ั ่ น แล ะ ให้
ความสำคัญอย่างยิ่งต่อการแก้ไขปัญหา
การทุจริต ส่งผลให้หน่วยงานมีระบบ
บริหารจัดการที่โปร่งใส มีธรรมาภิบาล 
และสร้างความเชื ่อมั ่นให้แก่บุคลากร
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระดับสูงสุด 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

100 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีระบบการ
ป ้องก ันการท ุจร ิตท ี ่ เข ้มแข ็งและมี
ประสิทธิภาพสูง สามารถลดและควบคุม
ความเส ี ่ยงด ้านการท ุจร ิตได ้อย ่ าง
ครอบคลุม สะท้อนถึงความโปร ่งใส 
ความรับผิดชอบ และการบริหารจัดการ
ตามหลักธรรมาภิบาลในระดับสูงสุด 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด 

100 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีระบบจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบที ่ม ีประส ิทธิภาพ โปร ่งใส และ
น่าเชื่อถือสูงสุด ทำให้ผู้เกี่ยวข้องมีความ
มั่นใจในการแจ้งข้อมูลและเชื่อมั่นว่าข้อ
ร้องเรียนจะได้รับการดำเนินการอย่าง
เป็นธรรมและเหมาะสมตามหลักธรร
มาภิบาล 

 
 

๖. คุณภาพการดำเนินงาน 
e๑ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
e๒ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 
e๓ ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

ตัวช้ีวัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนน 99.57 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ 
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด     
จะเห็นได้ว่าประชาชนหรือผู้มารับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตาม



มาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้มารับบริการ ไม่นำผลประโยชน์ของพวก
พ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่าไม่มีการเรียกสินบน แต่ทั้งนี้ควรมีการพัฒนาปรับปรุง เพื่อให้
หน่วยงานได้คะแนนที่ดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลสาธารณะอย่างชัดเจนเข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกท้ังควร
มีช่องทางที่หลากหลายการบริการให้เกิดความโปร่งใสปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการทำงานให้ดียิ่งขึ้นและเปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการดำเนินการ 

 
แบบวัด ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 

IIT ตัวชี้วัด 6 e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 

100  แสดง ให ้ เห ็ นว ่ าหน ่ วยงานม ี ก า ร
ปฏ ิบ ัต ิ ง านและให ้บร ิ การอย ่ า งมี
มาตรฐานสูง เป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลาท ี ่กำหนดอย ่างครบถ ้วน 
สะท้อนถึงประสิทธิภาพ ความโปร่งใส 
และความ ใส ่ ใจ ใ นการ ให ้ บ ร ิ ก า ร
ประชาชนในระดับสูงสุด 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่า
เทียมกัน 

100  แสดง ให ้ เห ็ นว ่ าหน ่ วยงานม ี ก า ร
ให้บริการอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม
ต ่อผ ู ้ ร ับบร ิการท ุกคนอย ่างแท ้จริง 
สะท้อนถึงการย ึดหลักธรรมาภ ิบาล 
ความโปร่งใส และความเท่าเทียมในการ
ปฏิบัติงานในระดับสูงสุด 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

98.70 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีความโปร่งใส
และความซื่อสัตย์ในระดับสูงมาก โดย
ผู ้ร ับบร ิการส ่วนใหญ่ไม ่เคยประสบ
เหตุการณ์การถูกเรียกรับสินบน สะท้อน
ถึงประสิทธิภาพของมาตรการป้องกัน
การทุจริตและการยึดหลักธรรมาภิบาล
ในการให้บริการของหน่วยงาน 

 
 

๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
e๔ หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
e๕ หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
e๖ เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 100 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ 

ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
กับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน เห็นได้ว่าหน่วยงานให้ความสำคัญกับการสื่อสาร 
ในเรื่องผลการดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนที่ควรรับทราบรวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ 
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานการใช้บริการ 
นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ ผู้มาติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการ 
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งจะสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
แบบวัด ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 

IIT ตัวชี้วัด 7 e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

100 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีระบบการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่มีประสิทธิภาพ
สูง เข้าถึงง ่าย และโปร่งใส สามารถ
ตอบสนองความต้องการของประชาชน
ได้อย่างครบถ้วน สะท้อนถึงการบริหาร
จัดการข้อมูลที ่ดีและยึดหลักธรรมาภิ
บาลในระดับสูงสุด 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

100 แสดง ให ้ เ ห ็ น ว ่ าหน ่ ว ย ง านม ี ก า ร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ ชัดเจน และครอบคลุม ทำ
ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงและเข้าใจ
ข้อมูลที่จำเป็นได้อย่างถูกต้อง สะท้อน
ถึงความโปร่งใสและความรับผิดชอบใน
การสื่อสารของหน่วยงานในระดับสูงสุด 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน 

100 แสดงให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่มีความสามารถ
ใ น ก า ร ส ื ่ อ ส า ร แล ะ ใ ห ้ ข ้ อ ม ู ล แก่
ผ ู ้ ร ับบร ิการได ้อย ่ างช ัด เจนและมี
ประสิทธิภาพสูง ส่งผลให้เกิดความเข้าใจ
ที ่ถูกต้อง ลดความคลาดเคลื ่อน และ
สร ้ า งความพ ึ งพอใจส ู งส ุ ดต ่อการ
ให้บริการของหน่วยงาน 

 
 

 



๘. การปรับปรุงการทำงาน 
e๗ หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
e๘ หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
e๙ หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

ตัวช้ีวัดที่ ๘ การปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนน 100 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็ นที่
เกี่ยวข้อง กับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงาน
ให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงาน
ควรมี กระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
เพ่ือให้ สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

 
แบบวัด ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 

IIT ตัวชี้วัด 8 e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

100 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในการพัฒนาการ
ดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นระบบ 
ส ่งผลให ้การบร ิหารงานม ีความโปร ่งใส 
ตอบสนองต่อประชาชน และยึดหลักธรรมาภิ
บาลในระดับสูงสุด 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุง
การดำเนินงานให้ตอบสนอง
ต่อประชาชน 

100 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพสูง 
สามารถตอบสนองต ่อความต ้องการของ
ประชาชนได ้อย ่ าง เหมาะสมและท ันต่อ
สถานการณ์ สะท้อนถึงการบริหารงานที ่ยึด
หลักธรรมาภิบาลและมุ ่งเน้นประโยชน์ของ
ประชาชนเป็นสำคัญในระดับสูงสุด 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการ
ให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 

100 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีการพัฒนาการ
ให ้บร ิการผ ่านช ่องทางออนไลน ์อย ่างมี
ประสิทธิภาพสูง ทำให้ประชาชนได้รับความ
สะดวก รวดเร็ว และเข้าถึงบริการได้ง่ายขึ้น 
สะท้อนถึงการปรับตัวของหน่วยงานสู ่ยุค
ดิจิทัลและการบริหารงานที่มุ่งเน้นประโยชน์
ของประชาชนในระดับสูงสุด 

 



 
9.การเปิดเผยข้อมูล 
01 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 
๐๒ ข้อมูลผู้บริหาร 
๐๓ ข้อมูลการติดต่อ 
๐๔ ข่าวประชาสัมพันธ์ 
๐๕ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
๐๖ แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๘ 
๐๗ รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 
0๘ คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
๐๙ คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
0๑๐ E-Service 
๐๑๑ ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
๐๑๒ รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี 
พ.ศ.2568 
๐๑๓ รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 
๐๑๔ แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* 
๐๑๕ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 
๐๑๖ ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 
๐๑๗ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
๐๑๘ ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
๐๑๙ ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
๐๒๐ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2568 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 93.25 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานต่อการเปิดเผยข้อมูลให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่ได้รับทราบ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลหลักของ
หน่วยงาน เช่น โครงสร้างส่วนราชการ การแสดงสถานที่ที่สามารถติดต่อได้และช่องทางออนไลน์ ซึ่งหน่วยงานควร
มีกระบวนการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะให้แก่ประชาชนเข้าถึงได้ง่าย 

 
 
 
 

 
 



แบบวัด ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 
OIT ตัวชี้วัดที่ 9 o1 โครงสร้างและอำนาจ

หน้าที่ 
100 แสดงให้เห ็นว ่าหน่วยงานมีการเป ิดเผยข ้อมูล

โครงสร้างและอำนาจหน้าที่อย่างครบถ้วน ชัดเจน 
และเป็นระบบ ทำให้ประชาชนสามารถเข้าใจและ
เข้าถึงการบริการได้อย่างถูกต้อง สะท้อนถึงความ
โปร่งใสและธรรมาภิบาลในการบริหารงานในระดับ
สูงสุด 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 แสดงให้เห ็นว ่าหน่วยงานมีการเป ิดเผยข ้อมูล
ผู้บริหารอย่างครบถ้วน ชัดเจน และเป็นปัจจุบัน ทำ
ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวกและ
ตรวจสอบได้ สะท้อนถึงความโปร่งใสและธรรมาภิ
บาลในการบริหารงานในระดับสูงสุด 

o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบแบบประเมินมีความเห็นใน
ระดับสูงสุดว่าหน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลการ
ติดต่ออย่างครบถ้วน ชัดเจน และเข้าถึงได้ง่าย ทำให้
ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถติดต่อหน่วยงาน
ได้สะดวกและรวดเร็วผ่านช่องทางที่หลากหลาย 

o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100  แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีการดำเนินงานด้านข่าว
ประชาสัมพันธ ์อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพสูง ทำให้
ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วน รวดเร็ว 
และชัดเจน สะท้อนถึงการบริหารงานที่โปร่งใสและ
มุ่งเน้นการสื่อสารกับประชาชนในระดับสูงสุด 

o5 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

100 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีการจัดทำและเผยแพร่
ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาอย่างครบถ้วน 
ชัดเจน และเป็นระบบ ทำให้ประชาชนสามารถ
เข้าใจทิศทางการพัฒนาองค์กรได้อย่างถูกต้อง 
สะท้อนถึงความโปร่งใสและการบริหารงานเชิง
ยุทธศาสตร์ในระดับสูงสุด 

o6 แผนและ
ความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี พ.ศ. 
2568 

100 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลแผน
และความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 อย่างครบถ้วน 
ชัดเจน และโปร่งใส ทำให้ประชาชนสามารถติดตาม
และตรวจสอบได้ สะท้อนถึงการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพและยึดหลักธรรมาภิบาลในระดับสูงสุด 



o7 รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 
2567 

100 
 

 แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบแบบประเมินมีความเห็นใน
ระดับสูงสุดว่าหน่วยงานมีการเปิดเผยรายงานผล
การดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 อย่างครบถ้วน 
ชัดเจน และเป็นปัจจุบัน ทำให้ประชาชนหรือผู ้มี
ส ่วนได ้ส ่วนเส ียสามารถเข ้าถ ึงข ้อม ูลผลการ
ดำเนินงานได้อย่างสะดวกและตรวจสอบได้ 

o8 คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

100 แสดงแสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีการจัดทำและ
เผยแพร่ค ู ่ม ือหร ือแนวทางการปฏิบ ัต ิงานของ
เจ ้าหน ้าท ี ่อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพส ูง ทำให ้การ
ปฏิบัติงานเป็นระบบ ชัดเจน และเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน สะท้อนถึงความโปร่งใส ความเป็นมืออาชีพ 
และการบริหารจัดการที ่มีประสิทธิภาพในระดับ
สูงสุด 

o9 คู่มือหรือแนวทางการ
ขอรับบริการสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีการจัดทำคู่มือหรือแนว
ทางการขอรับบริการอย่างมีประสิทธิภาพสูง ช่วยให้
ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย ลดความซับซ้อนใน
การติดต่อราชการ และสะท้อนถึงการบริหารงานที่
ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางและมีธรรมาภิบาลใน
ระดับสูงสุด 

o10 E–Service 100 หน่วยงานม ีการจ ัดทำระบบ E–Service ที ่มี
ประสิทธิภาพสูง สามารถตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และทันสมัย 
สะท้อนถึงการบริหารงานที ่ม ุ ่งส ู ่ด ิจ ิท ัลและยึด
ประชาชนเป็นศูนย์กลางในระดับสูงสุด 

o11 ข้อมูลสถิติการ
ให้บริการ 

100 หน่วยงานมีการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลสถิติการ
ให้บริการอย่างครบถ้วน ชัดเจน และโปร่งใส ทำให้
สามารถใช ้ข ้อม ูลในการพัฒนาองค์กรและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง สะท้อน
ถึงการบริหารงานที่มีมาตรฐานและยึดหลักธรรมาภิ
บาลในระดับสูงสุด 

o12 รายการการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
และความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 
2568 

50.00 แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีการดำเนินงานด้านการ
จัดซื้อจัดจ้างและการเปิดเผยข้อมูลในระดับพื้นฐาน 
แต่ยังต้องปรับปรุงในด้านความครบถ้วน ความเป็น
ปัจจุบัน และความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล เพ่ือ
เพิ่มความโปร่งใสและความเชื่อมั่นของประชาชนใน
อนาคต 



o13 รายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 
2567 

100 หน่วยงานมีการจัดทำและเผยแพร่รายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้างประจำปี พ.ศ. 2567 อย่างครบถ้วน 
ชัดเจน และโปร่งใส ทำให้สามารถตรวจสอบและ
ติดตามผลการดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สะท้อนถึงการบริหารจัดการที่ยึดหลักธรรมาภิบาล
และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของรัฐในระดับ
สูงสุด 

o14 แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

100 หน่วยงานมีการจัดทำและเผยแพร่แผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างครบถ้วน ชัดเจน 
และเป็นระบบ ส่งผลให้บุคลากรเข้าใจทิศทางการ
พัฒนาองค์กรและเกิดความเชื่อมั่นในความโปร่งใส
ของการบริหารงานบุคคลในระดับสูงสุด 

o15 รายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 
พ.ศ. 2567 

100 หน่วยงานมีการจัดทำและเผยแพร่รายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 
2567 อย่างครบถ้วน ชัดเจน และโปร่งใส ทำให้
บ ุคลากรและผ ู ้ เก ี ่ยวข ้องสามารถต ิดตามและ
ตรวจสอบผลการดำเนินงานได้ สะท้อนถึงการ
บริหารงานบุคคลที่ยึดหลักธรรมาภิบาลและความ
โปร่งใสในระดับสูงสุด 

o16 ประมวลจริยธรรม
และการขับเคลื่อน
จริยธรรม 

50.00  หน่วยงานมีพื้นฐานด้านประมวลจริยธรรมและการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม แต่ยังต้องพัฒนาในด้านความ
ชัดเจน ความต่อเนื่อง และการสื่อสารให้ทั่วถึง เพ่ือ
ยกระดับการนำจริยธรรมไปใช้จริงในองค์กรและ
สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็งมากยิ่งขึ้น 

o17 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 หน่วยงานมีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจร ิตและประพฤติม ิชอบที ่ม ีประสิทธิภาพสูง 
โปร่งใส และน่าเชื่อถือ ทำให้ผู้เกี่ยวข้องมั่นใจในการ
แจ้งเบาะแสและเชื่อมั่นว่าข้อร้องเรียนจะได้รับการ
ดำเนินการอย่างเป็นธรรม สะท้อนถึงธรรมาภิบาล
และระบบตรวจสอบภายในที่เข้มแข็งในระดับสูงสุด 
 
 
 
 



o18 ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 หน่วยงานมีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่มีประสิทธิภาพสูง เข้าถึงง่าย และ
โปร่งใส ช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การตรวจสอบการทำงานของรัฐ และสะท้อนถึงธรร
มาภิบาลที่เข้มแข็งในระดับสูงสุด 

o19 ข้อมูลสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 หน่วยงานมีการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื ่อง
ร ้องเร ียนการท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบอย ่าง
ครบถ ้วน ช ัดเจน และโปร ่งใส ทำให ้สามารถ
ตรวจสอบและติดตามการดำเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สะท้อนถึงธรรมาภิบาลและความ
รับผิดชอบต่อสาธารณะในระดับสูงสุด 

o20 การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม 

100 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนอย ่างม ีประส ิทธ ิภาพส ูง ทำให ้การ
บริหารงานมีความโปร่งใส ตอบสนองต่อความ
ต้องการของสังคม และยึดหลักธรรมาภิบาลในระดับ
สูงสุด 

 
 

10.การป้องกันการทุจริต 
021 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
๐๒๒ รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 
๐๒๓ การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 
๒๕๖๘ 
๐๒๔ รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 
๐๒๕ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
๐๒๖ รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 
๐๒๗ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
๐๒๘ รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน ๙๐.๐๐ คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานต่อการป้องกันการทุจริต เพื่อให้หน่วยงานมีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบและ
เข้าถึงง่าย 

 
 



แบบวัด ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ 
OIT ตัวชี้วัดที 10 o21 ประกาศเจตนารมณ์

และการสร้างวัฒนธรรม 
ตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

100     การแสดงให ้ เห ็ นว ่ าหน ่ วยงานม ี การ
ขับเคลื ่อนนโยบาย No Gift Policy อย่างมี
ประส ิทธ ิ ภ าพส ู ง  ท ั ้ ง ด ้ านการประกาศ
เจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่
โปร่งใสและซื่อสัตย์สุจริต ส่งผลให้เกิดความ
เชื่อมั่นต่อประชาชนในระดับสูงสุด 

o22 รายงานการรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่น
ใดโดยธรรมจรรยา 

100     การแสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีการจัดทำและ
เผยแพร่รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อื ่นใดโดยธรรมจรรยาอย่างมีประสิทธิภาพสูง 
โปร ่งใส และตรวจสอบได้ สะท้อนถึงการ
บริหารงานที่ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม และ
ธรรมาภิบาลในระดับสูงสุด 

o23 การประเมินความ
เสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือ
รับสินบนจากการ
ดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานประจำปี พ.ศ. 
2568 

50.00     การแสดง ให ้ เ ห ็ น ว ่ าหน ่ ว ยง านม ี การ
ดำเนินการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้
หรือรับสินบนแล้วในระดับหนึ่ง แต่ยังมีโอกาส
พัฒนาในด้านความครอบคลุม ความชัดเจน 
และประสิทธิผลของมาตรการบริหารความเสี่ยง 
เพื่อยกระดับการป้องกันการทุจริตและสร้าง
ความเชื่อมั่นด้านความโปร่งใสให้มากยิ่งขึ้น 

o24 รายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปี 
พ.ศ. 2567 

100     การแสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีระบบบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี พ.ศ.2567 ที่มีประสิทธิภาพ มีการ
ดำเนินงานตามมาตรการที ่กำหนดอย่างเป็น
รูปธรรม และมีแนวโน้มสามารถพัฒนาไปสู่
ระดับสมบูรณ์แบบ  

o25 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

100    แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฉบับนี ้มี
ความสมบูรณ์ในระดับสูงสุด มีโครงสร้างชัดเจน 
ครอบคลุมทุกมิติของการป้องกันการทุจริต และ
สามารถนำไปใช้เป็นเครื ่องมือในการบริหาร
ความเสี่ยงด้านทุจริตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ถือ
เป็นแผนที่สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลและ
มาตรฐานความโปร่งใสขององค์กรภาครัฐอย่าง
ครบถ้วน 
 



o26 รายงานผลการ
ดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี พ.ศ. 
2567 

100    รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี พ.ศ. 2567 มีความสมบูรณ์ในระดับ
ส ู ง ส ุ ด  สะท ้ อนถ ึ ง กา รด ำ เ น ิ น ง าน ท ี ่ มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรร
มาภิบาลอย่างครบถ้วน อีกท้ังยังแสดงให้เห็นถึง
การพัฒนาอย่างต่อเนื่องของระบบป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรม 

o27 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100     มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานฉบับนี้มีความสมบูรณ์ในระดับ
สูงสุด (100/100) สะท้อนถึงความมุ่งมั่นของ
องค์กรในการยกระดับธรรมาภิบาล ความ
โปร่งใส และการป้องกันการทุจริตอย่างเป็น
ระบบ ส่งผลให้เกิดความเชื่อมั่นต่อองค์กรทั้ง
ภายในและภายนอกอย่างยั่งยืน 

o28 รายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจำปี 
พ.ศ. 2567 

100    รายงานผลการดำเน ินการเพ ื ่อส ่ง เสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปี พ.ศ. 2567 มีความสมบูรณ์ในระดับ
สูงสุด (100/100) สะท้อนถึงความมุ่งมั่นของ
หน่วยงานในการยกระดับคุณธรรม ความ
โปร่งใส และธรรมาภิบาลอย่างเป็นรูปธรรม 
ส่งผลให้เกิดความเชื่อมั่นและภาพลักษณ์ที่ดีต่อ
องค์กรอย่างยั่งยืน 

 
 
 
 

 


